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Exemple d'utilisation
du module d'achat
de billets
sur notre billetterie en ligne
BILLETWEB

Acces billetterie smartphone




Rappel: Les soirées du festival comportent deux concerts. Le
premier en placement libre a 19h30, le second en placement
numeéroté a 21h30. Ce module vous permet d’acheter des places

pour les soirées de votre choix en réservant vos sieges
numeérotées pour le (ou les) concert (s) de 21h30. Le montant
paye pour chaque soirée, vous permet également d’assister au
premier concert de la (ou des) soirée (s) achetées.

- Le processus décrit permet d’achetez des siéges pour plusieurs
personnes et plusieurs soirées. Il permet en particulier de réserver
simultanément des places gratuites pour vos enfants de moins de 12
ans, et également de bénéficier d’'une réduction automatique de 20%
des I'achat de siéges pour deux soirées payantes.

- Vous ne pourrez bénéficier de cette réduction de 20% qu’en
choisissant des sieges pour au moins deux soirées payantes prises
dans le méme bloc de sieges (Tribune ou Chaises A ou Chaises AA)
en cliquant sur Ajouter des produits.

- Vous pourrez ajouter a vos soirées payantes les réservations pour
les soirées gratuites des mardi et mercredi également en cliquant sur
Ajouter des produits, de maniere a n’effectuer qu’un paiement par
carte bancaire, en fin d’'opération.

- Saisissez une adresse mail valide, sans quoi vous ne pourrez pas
recevoir vos billets.

- Imprimez vos billets de maniere a pouvoir les présenter au guichet
de contrdle du festival.

- Vous avez également la possibilité de présenter vos billets sur votre
teléphone mobile.

Dans I'’hypothése ou vous rencontreriez des difficultés pour effectuer

vos achats avec le module « Billetweb », vous pouvez toujours nous

contacter, pendant la période de réservation, via notre adresse mail

bigbandfestivalcontact@gmail.com. Nous essaierons de nous mettre
en relation avec vous dans les meilleurs délais.

S NEESH




Ecran 1

[
d 3 bl“€tVV€b Sur le site du festival. Cliquez sur

— le bouton Billetweb qui vous
HERENE permet d’accéder au module de
réservation « Billetweb »

e SOIrée gratuite du mardi 04/08/2026
Mar. 04 ao(it 2026 de 19h30 & 23h30
303 Rue Giraud, Pertuis, France

Réserver

Jaralpmungs
Big Band Pertuis

En savoir plus

]

bt Soirée gratuite du mercredi 05/08/2026
' Mer. 05 aolt 2026 de 19h30 & 23h30
303 Rue Giraud, Pertuis, France

Réserver

Chimére
b Baad latin Bt

En savoir plus

ETITEEE  Soirée du jeudi 06/08/2026
sl Jeu. 06 ao(it 2026 de 19h30 a 23h30

Liod BERMLIYTRID 303 Rue Giraud, Pertuis, France

Gilzad MOUIOL B S,

Réserver

‘ -" SESBEN  Soirée du vendredi 07/08/2026
Ven. 07 aolt 2026 de 19h30 & 23h30
303 Rue Giraud, Pertuis, France

Réserver

s Eiarﬁpé-ré Quintet
Sent el e B

En savoir plus

Soirée du samedi 08/08/2026
Sam. 08 aolt 2026 de 19h30 a4 23h30
303 Rue Giraud, Pertuis, France

RMOTel10 Sextet

Réserver

Al B L

En savoir plus

Supposons que vous soyez intéressé(s) par les soirées du Jeudi et
Vendredi. Assister a ces deux soirées va vous permettre de bénéficier ‘
d’'une réduction de 20% sur les billets des deux soirées Vous allez
commencer par réserver par exemple la soirée du Jeudi..



Etape 1: Panier

Ecran 2

< Choisir un autre événement

Soirée du jeudi 06/08/2026
Jeu. 06 ao(t 2026 de 18h30 a 23h30

Supposons que vous ne
souhaitiez qu’un seul siege
en tribune

R
Gt NOUTODEE

303 Rue Giraud, Pertuis, France

Soirée-06/08/26-Tribune (2° concert)

25.00€ Sélectionnez le nombre de personnes, en cliquant sur + —

Soirée-06/08/26-Chaises A (2° concert)

22.00€

Soirée-06/08/26-Chaises AA (2° concert)

16.00€

Soirée-06/08/26-Tribune (2° concert-Enfant <12 ans)

Gratuit

Soirée-06/08/26-Chaises A (2° concert-Enfant <12 ans)

Gratuit

Soirée-06/08/26-Chaises AA (2° concert-Enfant <12 ans) @

Gratuit




Ecran 3

Etape 1: Panier

¢ Choisir un autre événement

Soirée du jeudi 06/08/2026
) : Jeu. 06 ao(t 2026 de 19h30 a 23h30
IlmﬁHEPJE[]\TRJD 303 Rue Giraud, Pertuis, France

(alzad YOUTOZ BB

Par action sur le — ou + vous déterminez le nombre de
siege désiré.(dans notre exemple 1).

Puis cliguez sur Réserver au bas de la page

Soirée-06/08/26-Tribune (2° concert)

25.00€ ° 1 o

Soirée-06/08/26-Chaises A (2° concert)

22.00€ 0 °

Soirée-06/08/26-Chaises AA (2° concert)

16.00€ o @

Soirée-06/08/26-Tribune (2° concert-Enfant <12 ans)

Gratuit 0 °

Soirée-06/08/26-Chaises A (2° concert-Enfant <12 ans)

Gratuit 0 °

Soirée-06/08/26-Chaises AA (2° concert-Enfant <12 ans) @

Gratuit 0 °

Sous-total 25.00 €

) Paiement sécurisé - Billetweb Voir le plan ‘ )‘



Ecran 4

Le plan apparait a I'écran avec le bloc Tribune sur
lequel vous allez pouvoir choisir votre siége.

Galaad Moutoz Big Band

Chaises A8

Scene

i ~ ' Tribune
., /;-
X, R Resenatign des places numeéroctées - concert 21h 3040 06/08/2026

Remarque: le logiciel se focalise sur le bloc de siéges dans
lequel vous choisissez vos places, mais vous devrez
parfois recentrer cette zone sur votre écran.

Cliquez sur la zone de la tribune pour
faire apparaitre le détail des siéges



Cliguez sur le siege désiré (ici rang H siége 6)

Les places grisées sont indisponibles

Ecran 5
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Rappel: il est parfois nécessaire de
recentrer le conteneur a I'écran pour m

mieux choisir vos places.

—-)



Ecran 6

Ecran — Coordonnées

Remplissez les informations

Ftape 2 : Coordonnées

demandées.

Vos informations

Prénom

Jean

Nom

Dupont

Email

j-dupont@free.fr

Code postal

( 13200

La validité de votre adresse mail est
importante, car vous allez recevoir vos
billets a cette adresse.

Nous permet de faire des statistiques sur
I'origine des festivaliers.

Soirée-06/08/26-Tribune (2° concert) #1 Tribune > Rang H > Sieége 6

Prénom

Jean

Nom

Dupont

Les billets étant nominatifs, il est

important de renseigner correctement,
I'identité de chaque participant.

L




Ecran récapitulatif de la commande Ecran 7

Recapitulatif de la commande

Soirée du jeudi 06/08/2026

1 % Soiree-06/08/26-Tribune |2° concert) 25.00€

TOTAL (TTC) 25.00€

Produits complementaires

Cliquez sur AJOUTER D'AUTRES PRODUITS pour benéficier d'une reduction de 20% sur l'ensemble des billets

concernant au moins deux solrédes payantes différentes, choisis dans le méme bloc (Tribune, chaises A, chaises
L e e e e e e S

v Soirée du samedi 08/08/2026 -
Soirée-08/08/26-Tribune (2° concert) Cet écran vous propose (au bas de

I'écran) le paiement ou d’ajouter
d’autres produits.

+ Soirée du vendredi 07/08/2026

Solrée-07/08/26-Tribune {2° concert) En C“quant sur A]OUteI‘ d’autres

produits, vous pouvez alors
sélectionner un autre siege dans une
: AT autre soirée payante et vous
+ Soirée du jeudi 06/08/2026 bénéfici d sduction de 20%
Soirée-06/08/26-Tribune (2° concert) ene ICIere_Z une reauc IOI’]. ,e °
sur les billets des deux soirées.

(® Ajouter d'autres produits

Cela pourrait vous intéresser

-



Ecran 8

En validant I'ajout d’autres produits, le premier écran réapparait
avec les différentes soirées.

Vous pouvez désormais choisir d’assister a une autre soirée.
Pour 'exemple nous choisirons la soirée du vendredi.

e SOirée gratuite du mardi 04/08/2026

; Mar. 04 aoiit 2026 de 19h30 & 23h30 .

M T Bl

LAV 303 Rue Giraud, Pertuis, France i)

LT L P

UEINGUD e savoir plus

Soirée gratuite du mercredi 05/08/2026

Mer. 05 aolt 2026 de 19h30 a 23h30 Rk
: , server
303 Rue Giraud, Pertuis, France

En savoir plus

Soirée du jeudi 06/08/2026

el Jeu. 06 aoit 2026 de 19h30 a 23h30 .
Tod HTRANTH TOMY . . Réserver
A IUMINR 303 Rue Giraud, Pertuis, France

UMY  En savoir plus

Soirée du vendredi 07/08/2026
Ven. 07 aolt 2026 de 19h30 a 23h30
303 Rue Giraud, Pertuis, France

JP Sampere Qntet

Sant Andrenlann Band

En savoir plus

Soirée du samedi 08/08/2026
Sam. 08 aoit 2026 de 19h30 4 23h30
303 Rue Giraud, Pertuis, France

En savoir plus

o
PN

Rappel: les réductions ne s’appliquent que si vous choisissez des siéges pour différentes
soirées payantes prises dans le méme bloc (Tribune, Chaises A, Chaises AA)




Ecran 9

Ven. 07 aolt 2026 de 18h30 a 23h30

JF Samgeré Quied

: f 303 Rue Giraud, Pertuis, France
Saat Andren it Bod
B 10h30: 1P Sampere Quintet [ Placament libie)
Choix du
nombre de
(D Fin des ventes dans 4 mois, 6 jours places

Soirée-07/08/26-Tribune (2° concert)

25.00€ e 1 °

Sairée-07/08/26-Chaises A (2° concert)

22.00€ o @

Soirée-07/08/26-Chaises AA (2° concert)

16.00€ o °

Solrée-07/08/26-Tribune (2* concert-Enfant <12 ans)

Gratuit 0 °

Soirée-07/08/26-Chaises A (2° concert-Enfant <12 ans)

Gratuit 0 °

Soirée-07/08/26-Chaises AA (2° concert-Enfant <12 ans) @

Gratult 0 °

Volr la plan @ ‘



Ecran 10

Choix du siége pour la 2é™Me goirée

(I
(G0

,f" d
N

N /) J
l NN s ¥ Tribuns
™ L ; - ———
- Sl Reservation des places numerotees - concert 21h 30 du 07/082026
=, Sant Andreu JazzBand
\__
i
5 Scéne




Cliguez de nouveau sur le siege désiré (ici rang H siege 6)

Les places grisées sont indisponibles

Ecranii
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N I XX R RN XY XYRNRET XN N BUBSN I X X X X N
l I I X X I B I I XX R X XTI X BRamaw I XX X X B
D000 6D-:-000000C00PPO®:- -0000RO -
A T I RSN FIXTIYT XYY IYN YRGB I XYY I N
N X T X XX Rem-w I M XX QXN T XX X XN I B--W X X ¢ X § B
A I XX XX R I I XX XXX X X X B I XX X X NG
N I T X X X BN I N X X XN X XX X NN Bl X X X T F
N I XTI T RN I T YIT IR I XYY XX B
N X T XX RN R X R X I N RO X RO I XXX X R
L 9099090 . P00 CCPOPOO®. _ COOEED .
P OPOPO® - - PPPPOCHPPOPE® -  POOSOD «
1 9009 ® 199000 @® .
N IXIXIXN PO S®
0000 ®: -00POPODCRPOOPO®: .o000@ -
cPOOD®: 00000 COOEOO: - g0p0O@ -
Fr99006Fr @ 000PO-r r0000@ -
909099 : =@ 0000 -900006@-:
0 OO ®@®o> ° @ @0ePNO®:- @00
cHODO®: <O CICICICION- I ¥ 1 I I &
r 9099®H = =0 QOO0 : 9000@ -
- 9000® . + @ 0099 . 000068 -

Tribune

Réservation des places numeérotées - concert 21h 30 du 07/08/2026
Sant Andreu JazzBand

Sur cet exemple nous choisissons a nouveau le
méme siége, mais vous pouvez choisir
n'importe lequel des sieges disponibles de

votre choix.




Ecran 12

Les informations sont déja saisies, il suffit de
cliquer sur Utiliser les infos de

Etape 2 : Coordonnées

Vos informations

a Utiliser les infos de
| ad

| Jean Dupont ‘
—Jedn

Mom

Dupont

Email

j.dupont@free.fr

Code postal

13200

Soirée-07/08/26-Tribune (2° concert) #1 Tribune > Rang H > Sieége 6

o Utiliser les infos de

r o

Prénom

Mom

Retour

=)



Ecran 13

Ecran récapitulatif de la commande

Etape 3 : Palement

Reduction activée pour Solrée-06/08/26-Tribune (2° concert)
Réduction activée pour Soirée-07/08/26-Tribune (2° concert)

Recapitulatif de la commande

Soirée du jeudi 06/08/2026

Ce récapitulatif montre que

1 % Soiree-06/08{26-Tribune (2* concert)

Soirée du vendredi 07/08/2026

1 % Soiree-07 108/ 26 -Tribune (2% concert)

la réduction de 20% a bien €
été appliquée sur le siege
en tribune pour les deux

Ak a
Z U
soirées choisies. A

TOTAL (TTC)

40.00€

# Ajouter d'autres produits

Cela pourrait vous intéresser

Il est encore possible de réitérer
I'opération pour choisir une place pour le
samedi, ou pour choisir une place pour les
soirées gratuites des mardi et mercredi de
maniere a ne faire qu’'un paiement par CB

A

pour I'ensemble des achats.

Rappel: pour les soirées gratuites la
réservation vous codtera 1€, par siege
réserve.




Ecran 13

Paiement

Livraison

B4 Vous recevez par email les billets electroniques a 'adresse indiquee & 'étape précédents
& Vous pouvez les imprimer et les présanter dans leur version papier e jour de I'événement

[J Ou les présenter directement sur votre smartphone

Mode de reglement

@ Carte bancaire
# Options de l'organisateur

[ Imvitation = B Expedier par email

En fin d’opération il ne reste plus qu’a payer par

carte bancaire sur le site sécurisé de la billetterie
« Billetweb »

Vous allez recevoir vos billets par email.




Remarque: Si vous avez fait une fausse manceuvre qui vous a
conduit a un mauvais choix, vous avez la possibilité de détruire ou
de corriger les opérations effectuées sur une des soirées affichées.

Etape 3 : Palement

Reduction activée pour Salrée-06/08/26-Tribune (2° concer
Réduction activée pour Soirée-07/08/26-Tribune (2° concer

Recapitulatif de la commande

Soirée du jeudi 06/08/2026 2 10O
1 % Soiree-06/08{26-Tribune (2* concert) 28£€ 20.00€

Soirée du vendredi 07/08/2026
T BRFLE

| x Soiree-07 0B/ 26 -Tribune (2% concert)
TOTAL (TTC) 40.00€

# Ajouter d'autres produits

Cela pourrait vous intéresser

Le symbole du crayon vous permet de revenir sur vos coordonnees, (Ecran
6), le symbole de la poubelle, de détruire la réservation de la soirée
concernée.

Si vous n’avez pas choisi la bonne soirée, 'annulation d’une des soirées va

A

conduire le logiciel a supprimer la réduction accordée sur les billets de l'autre
soirée.
Il ne vous reste plus qu’a reprendre le processus en cliquant sur Ajouter

d’autres produits, pour rajouter la bonne soirée, et la réduction de 20%
s’appliquera de nouveau.

En cliquant sur voir mon panier,

: : quand, celui-ci est affiché, vous

@ Voir mon panier revenez sur le récapitulatif de la
commande.



Si vous avez trop tardé a faire vos choix, le logiciel pourrait vous afficher
ce message sur 'un de vos choix.

Cliquez simplement sur le symbole de la poubelle pour annuler la soirée
et recommencez le processus pour la soirée concernée en cliquant sur

Ajouter d’autres produits

Recapitulatif de la commande

Soiree du jeudi 06/08/2026

1 % Soiree-06/08/26-Tribune (2" concart)

Soiree du vendredi 07/08/2026

1 x Spiree-07 /0B Z26-Tribuna (Z* concert)

Votre panler a expiré

A Commande expiree [
Z5€ 20.00€

A Commande expl'r

25€ 20.0D€

TOTAL (TTC) 40.00€

+ Ajouter d'autres produits ——



