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Exemple d'utilisation
du module d'achat
de billets
sur BILLETWEB



- Ce module vous permet en premier lieu d’acheter des places
pour une seule soirée.

- Le processus décrit s’applique évidemment lorsque vous
achetez des sieges pour plusieurs personnes et plusieurs
soirées. |l permet en particulier de réserver simultanément des
places gratuites pour vos enfants de moins de 12 ans.

- Vous ne pourrez bénéficier de la réduction de 25% qu’en
choisissant des siéges pour au moins deux soirées payantes
prises dans le méme bloc de sieges (Tribune ou Chaises A ou
Chaises AA) en cliquant sur Ajouter des produits.

- Vous pouvez ajouter a vos soirées payantes les soirées
gratuites des mardi et mercredi également en cliquant sur
Ajouter des produits, de maniere a n’effectuer qu’'un paiement
par carte bancaire.

- Saisissez une adresse mail valide, sans quoi vous ne pourrez
pas recevoir vos billets.

- Imprimez vos billets de maniére a pouvoir les présenter au
guichet de contrble du festival.

- Vous avez également la possibilité de présenter vos billets sur
smartphone.

Dans I'’hypothése ou vous rencontreriez des difficultés pour
effectuer vos achats avec le module « Billetweb », vous pouvez
toujours nous contacter via notre adresse mail
bigbandfestivalcontact@gmail.com. Nous essaierons de nous
mettre en relation avec vous dans les meilleurs délais.

S NIEBSH




Ecran 1

Sur le site du festival. Cliquez sur
le bouton Billetweb qui vous
permet d’accéder au module de
réservation « Billetweb »

Q Rechercher [# Calendrier

e SOIree gratuite du mardi 05/08/2025
. Mar. 05 aodt 2025 de 19h30 3 23h30 »
e éserver
VAN e 303 rue Giraud - 84120 Pertuis

CAE ST T Y
E‘E Band Pertuis En savoir plus

Soirée gratuite du mercredi 06/08/2025
Mer. 06 aolt 2025 de 19h30 a 23h30

B Réserver
WY  Entrée : 303 rue Giraud - 84120 Pertuis -

WIS £ savoir plus

Soirée du jeudi 07/08/2025
Jeu. 07 aout 2025 de 18h30 a 23h30

Réserver
Entrée : 303 rue Giraud - 84120 Pertuis -

En savoir plus

Soirée du vendredi 08/08/2025
Ven. 08 aoiit 2025 de 19h30 & 23h30 »
Entrée : 303 rue Giraud - 84120 Pertuis oy

En savoir plus

Soirée du samedi 09/08/2025
Sam. 09 aoit 2025 de 18h30 & 23h30 "
Entrée : 303 rue Giraud - 84120 Pertuis st

En savoir plus

Supposons que vous soyez intéressé par les soirées du Jeudi et Samedi.
Assister a ces deux soirées va vous permettre de bénéficier d’'une réduction
de 20% sur les billets des deux soirées Vous allez commencer par réserver

par exemple la soirée du Jeud...



Ecran 2

Etape 1: Panier

Supposons que vous souhaitiez
un seul siége en tribune

¢ Choisir un autre evénement

Soirée du jeudi 07/08/2025
Jeu. 07 ac(t 2025 de 19h30 & 23h30
Entrée : 303 rue Giraud - 84120 Pertuis

4 {34 3 M- - —— E —— t -
P 10h30: Macadam Farmer { Flacement libra]

Solrée-07/08/25-Tribune (2° concert)

22.00€ o
Sélectionnez le nombre de personnes —

Soirée-07/08/25-Chaises A (2° concert)

18.00€ o @

Solrée-07/08/25-Chaises AA (2° concert)

12.00€ 0 °

Soirée-07/08/25-Tribune (2° concert-Enfant <12 ans)

Gratuit 0 °

Soirée-07/08/25-Chaises A [2° concert-Enfant <12 ans)

Gratuit 0 °

Soirée-07/08/25-Chaises AA (2° concert-Enfant <12 ans) @

Gratuit 4] °



Ecran 3

Etape 1: Panier

€ Choisir un autre événamant

Soirée du jeudi 07/08/2025
Jew. OF aolt 2025 de 19030 & 23h30
Entrée : 303 rue Giraud - 84120 Pertuis

Bl ™= - i VL n R — Marore = ik
B 10h30: Maadam Farmear [ Placemant libre)

Par action sur le — ou + vous
déterminez le nombre de siége désiré.

Soirée-07/08/25-Tribune (2° concert)

22.00€ (- I + ]

Solrée-07/08/25-Chalses A (2° concert)

18.00€ o @

Soirée-07/08/25-Chalses AA (2° concert)

12.00€ 0 °

Soiree-07/08/25-Tribune (2° concert-Enfant <12 ans)

Gratuit 0 °

Soirée-07/08/25-Chalses A (2° concert-Enfant <12 ans)

Gratuit 0 °

Solrée-07/08/25-Chaises AA (2° concert-Enfant <12 ans) (@

Gratuit 0 °

Sous-total 22.00 €

& Paiement sécurisé - Billetweb Voir le plan




Ecran 4

Le plan apparait a I'’écran avec le bloc Tribune sur lequel
vous allez pouvoir choisir votre siege.

Tribuns

Réservatiaq des places numeérotées - concert 21h 3
BvR Flamencao Big Band

071082025

Chaises A4

Scéne

Remarque, le logiciel se focalise sur le bloc de
siéges dans lequel vous choisissez vos places,
mais vous devrez parfois recentrer cette zone
sur votre écran.

Cliquez sur la zone de la tribune pour ‘
faire apparaitre le détail des siéges



Ecran 5

Cliquez sur le siege désiré (ici rang H siege 6)

Les places grisées sont indisponibles
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Tribune

Réservation des places numerotées - concert 21h 30 du 07/08/2025
BvR Flamenco Big Band
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Ecran 6

Ecran — Coordonnées

Remplissez les informations demandées.

& Voir mon panier (1)

i} Francais v

Etape 3 : Coordonnées

Vos informations

Prenom

e J

Mom

Dupont
Email
jean.dupont@gmail.com

Code postal

13100

Soirée-07/08/25-Tribune (2° concert) #1 Entree 1> Tribune > Rang H > Siége 6

Prenom

Jean
Mom

Dupont



Ecran récapitulatif de la commande

Etape 4 : Paizman

L minutes restantes podr fmaliser voire commends

Récapitulatif de la commande

Soirée du jeudi O7/08/2025

i SapnliEe=C T IOE 2 S T s 'I." Eieryiceasad [ B

Produits complémentairas

Chau=z s ANDUTER CTALUTRES FRODLITS pow

TOTAL [TTC)

Ecran 7

& O

22 00 €

2200

eneliciey diurs reducTion de Z0% sur Nersamible des Dilals

CormErrsant Ju iding deuk soirees pdydnes dilferentes, oot dans e mgme bloc [Tilbuee, chakes A, chaises

LA | —

w Soirée du samedi 08082025
G- 0EN0E2S - Tribune [3 concert)
Soerea-0RNCE2S-Tribune (27 concenli-P

Soirde-DOICE2S-Tritune [2¥ concert)-S05

w Soirée du vendredi 08/ 082025
Soirea-DR0B2S-Tibume [27 conce)
Coree-0EMNER2S-Tibune [ concs VIR
Sores-0EORZS-Triune [2F concer)-205

v Soirée du jeudi 07/08/2025
G- 07 DA 25-Telburee (20 conceri)

Sord=-07 ) 25 -Tribuie (27 conce ] -uiR
G- 07 D8 25-Trikaiie (27 comceit]-505

Cala pourralt vous intéresser

Festival

(Festivad g Bard Pertals Feutival Big Basd Pesin

JuOpmnes [ gt

HER R Vgthe Die D-

Baodrita prarbaifio: 4 mar Soaria ﬂh'.'l‘ll.l."tﬂ 1Ty ]

ner i35 snln JOTE & e I e O e 200 E i MR 3

Cet écran vous propose (au bas
de 'écran) le paiement ou
d’ajouter d’autres produits.

En cliquant sur Ajouter d’autres
produits, vous pouvez alors
sélectionner un autre siege dans
une autre soirée payante et vous
bénéficierez d’une réduction de
20% sur les billets des deux
soirées.

il Hl: lasd h' tala

Mo 'a;n EEi;'l‘

Firlﬁllrl b E

+1 Ajouter dfautres produlis




En validant I'ajout d’autres produits, le premier écran réapparait

Vous pouvez désormais choisir d’assister a une autre soirée.
Pour I'exemple nous choisirons la soirée du samedi.

avec les différentes soirées.

Ecran 8

Frroew] B Bimdl Prriacs

i Valr mon panier (1)

Q  Rechercher [E] Calendrier

Soirée gratuite du mardi 05/08/2025
Mar. 05 aodt 2025 de 19h30 3 23h30
Entrée : 303 rue Giraud - 84120 Pertuis

En savoir plus

Soirée gratuite du mercredi 06/08/2025
Mer. 06 aolt 2025 de 189030 4 23030
Entrée : 303 rue Giraud - 84120 Pertuis

En savoir plus

Soirée du jeudi 07/08/2025
Jeu. 07 act 2025 de 19030 & 23h30
Entree : 303 rue Giraud - 84120 Pertuis

En savoir plus

Soirée du vendredi 08/08/2025
Ven. 08 aolt 2025 de 19h30 & 23h30
Entrée : 303 rue Giraud - 84120 Pertuis

En savoir plus

Soirée du samedi 09/08/2025
Sam. 092 aodt 2025 de 19h30 a 23h30
Entrée : 303 rue Giraud - 84120 Pertuis

En savoir plus

Réserver

Réserver

Réserver

Réserver

Réserver

-

Notez que les réductions ne s’appliquent que si vous choisissez des siéges pour
différentes soirées payantes dans le méme bloc (Tribune, Chaises A, Chaises AA)




“tape 1: Panier

< Choisir un sutre évenement

Soirée du samedi 09/08/2025
Sam. 09 aolt 2025 de 19h30 & 23h30
Entrée : 303 rue Giraud - 84120 Pertuis

P 10h30: Jazzmaniak [Placement libra)

il W

Soirée-09/08/25-Tribune (2° concert)

25.00€ e 1 o

Soirée-09/08/25-Chalses A (2° concert)

22.00€ o @

Soirde-09/08/25-Chaises AA (2° concert)

16.00€ 0 °

Soirée-09/08/25-Tribune (2° concert-Enfant <12 ans)

Gratuit 0 °

Soirée-08/08/25-Chalses A (2° concert-Enfant <12 ans)

Gratuit 8] °

Soirée-09/08/25-Chaises AA (2° concert-Enfant <12 ans)

Gratuit 0 °




Ecran 9
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Tribune

Réservation des places numeérotées - concert 21h 30 du 09/08/2025

Keystone Big Band - West Side Story

Choix du siége rang H, siege 6




Ecran 10

Les informations sont déja saisies, il suffit de
cliquer sur Utiliser les infos de

) Francais w

Etape 3 : Coordonnées

Vos informations

= Utiliser les infos de

( o

Prenom

Je=an

Mom

Dupont

Email

jean.duponti@gmail.com

Code postal

13100

Soirée-09/08/25-Tribune (2° concert) #2 Entree 1 > Tribune > Rang H > Siege 6

o Utiliser les infos de

( Duponl Jean W

Prénom

Jean

Mom

Dupont

=)




0 Francais »

Ecran récapitulatif de la commande | Ecran 11

Etape 4 : Paiement

Réduction activée pour Soirée-07/08/25-Tribune (2° concert)

Réduction activeé

Récapitulatif de la commande

Soirée du jeudi 07/08/2025

1 x Soiree-07/08/25-Tribune (2° concert)

Soirée du samedi 09/08/2025

1% Soirée-09/08/25-Tribune {2° concert)

Cela pourrait vous intéresser

Festival

Livraison

E \Vous recevez par email

& Vous pouvez les imprim

e pour Soirée-09/08/25-Tribune (2° concert)

Ce récapitulatif montre que la 760 €
réduction de 25% a bien été
appliquée sur le siege en tribune

pour les deux soirées choisies.

TOTAL (TTC) 3780€

(¥} Ajouter d'autres produits

Il est encore possible de réitérer 'opération pour
choisir une place pour le vendredi, ou pour choisir
une place pour les soirées gratuites des mardi et
mercredi de maniere a ne faire qu’un paiement par
CB pour 'ensemble des achats.

A

les billets electroniques a I'adresse indiquée a I'étape précedente

er et les présenter dans leur version papier le jour de I'événement

[0 Oules présenter directement sur votre smartphone

Mode de réglement

@ Carte bancaire

& Options de l'organisateur

| Invitation @ Expédier par email Vos notes

En fin d’opération il

Vous allez recevoir vos billets par email.




Remarque: Si vous avez fait une fausse manoeuvre qui vous a conduit a
un mauvais choix, vous avez la possibilité de détruire ou de corriger les
opérations effectuées sur une des soirées affichées.

0 Francais »

Etape 4 : Paiement

Réduction activée pour Soirée-07/08/25-Tribune (2° concert)
Réduction activée pour Spirée-09/08/25-Tribune (2° concert)

Récapitulatif de la commande

Soirée du jeudi 07/08/2025 Z U

1 x Soiree-07/08/25-Tribune (2° concert) 22£ 1760€
Soirée du samedi 09/08/2025
1 % Spirée-09/08/25-Tribune {2° concert) 26€ 20.00€

TOTAL (TTC) 37.80€

(¥} Ajouter d'autres produits

Cela pourrait vous intéresser

Festival

Le symbole du crayon vous permet de revenir sur vos coordonnees, (Ecran
10), le symbole de la poubelle, de détruire la réservation de la soirée
concernée. Dans cet exemple I'annulation d’'une des soirées va conduire le

A

logiciel a supprimer la réduction accordée sur les billets de l'autre soirée.

Il ne vous reste plus qu’a reprendre le processus en cliquant sur Ajouter
d’autres produits.

En cliquant sur voir mon panier,

& Voir mon panier quand, celui-ci est affiché, vous
revenez sur le récapitulatif de la

commande.



